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◎传统电影业要积极拥抱互联网
提升影院综合运营能力

（上接第7版）

数年前，博纳影业创始人于冬的

观点“未来电影公司都将为 BAT 打工”

引发了业界的热议。

近几年，阿里、腾讯、优酷、爱奇

艺、猫眼等以互联网为背景的公司全

面开展电影业务，在制片、发行、放映、

售票、宣传、衍生品等产业链的各个环

节，颠覆了电影从业者以往的认知与

经验。互联网与电影的融合不断加

深 ，成 为 文 化 与 科 技 融 合 的 一 个 缩

影。从“要素相加”走向“融为一体”，

从消费端走向生产端，到逐渐覆盖整

个电影产业链条，互联网为电影产业

发展带来更多新的可能。

腾讯集团副总裁、腾讯影业首席

执行官程武在第 28 届中国金鸡百花电

影节的“互联网之夜”主题活动上表

示，从一家互联网社交产品公司逐渐

发展为以互联网为基础的“科技+文

化”公司，我们看到科技对文化的巨大

促进作用，也看到优秀文化作品给社

会带来的意义和价值。互联网是各行

各业包括影视行业的加速器。

今年两会期间，全国政协委员、

著名演员张光北接受采访时表示，受

疫情影响，一些电影通过网络走进家

庭，这种电影和网络、新媒体结合的

方式，可能是电影以后的升级方向。

他认为，网络电影和院线可能并存，

但不可能互相冲击，因为电影艺术是

在特定环境下欣赏，家庭影院达不到

电影院的效果，它对电影起到的是推

广作用。

电影工业的可观投入决定了必须

由线下和线上多渠道发行来支撑产业

可持续发展。传统电影业，尤其是与

互联网合作最为紧密的影院终端，在

“拥抱互联网”的同时，也应当主动提

升自身的运营能力和抗风险能力。

饶曙光谈到，电影院需要“新思

维”，与观众形成有效、多元的互动，丰

富 自 身 的 经 营 渠 道 ，增 强 观 众 的 体

验。同时，影院也需要对未来发展具

备潜在性的准备和推进，因为传统经

营模式一定会受到越来越大的冲击。

作为在一线终端从业十几年的资

深人士，富海芳认为，当下影院可从四

个方面提升自身水准，吸引观众重新

走进影院。第一是打造好品牌，做好

细微的服务，特别在竞争激烈的情况

下，观众首先会选择品牌店，感觉好的

才会重复光顾。第二是做透做精周边

客户的需求，如果连身边的观众都争

取不到，便无法争夺外围市场。第三

是提升硬件条件软件服务的同时，创

造性地多为自己贴上一些个性化、特

殊化、差异化、贴心化的标签。多做一

些有品质有品位的活动，尽可能吸引

观众的眼球。第四是提升服务的标准

化，说到底电影院是服务窗口，跟酒店

一样，无非提供的产品不一样。

富海芳直言，现在很多电影院的

服务跟不上，更谈不上服务标准，这点

是需要行业共同进步的。

于超认为，电影院还要充分利用、

放大综合消费体的优势，让观众的体

验感不仅仅停留在影院的座位上，还

包括去影院的路上以及走出影院之后

的时间。

更为关键的是，影院放映质量是

电影产业发展中的重要环节，关系电

影艺术与技术相结合的效果呈现，关

系广大观众和制片方的权益，关系影

院运营质态和可持续发展的能力。近

年来，电影行业对于放映质量的关注

度越来越高，中国巨幕、Cinity、中影光

峰等多种高新技术、放映系统的推出，

为提升放映质量提供了技术基础，《流

浪地球》、《双子杀手》等高规格影片的

推出，也成为影院端提质升级的推动

力。

于超表示，追求极致的放映质量

是实体影院发展的根本。这虽然不意

味着不计成本地购买昂贵的设备，但

最基本的观影标准是必须要达到的，

在标准之上，影院可根据自身的实际

情况选择性价比较高的经营模式。

饶曙光认为，吸引更多人走进影

院，是电影行业发展的根本之道，尤其

是疫情过后，为了带给观众在线观影

无法提供的观影体验，提升放映质量

是有效的手段。他表示，尽管短期内

成本会提升，但如果能够吸引更多人

走进影院，从长远看，是必要且利大于

弊的。

（下转第9版）

《流浪地球》展现的未来城市

《我和我的祖国》点燃观众热情

社交、互动是电影院的重要属性之一

本报讯 6 月 20 日，由电

影频道、湖北广播电视台与

人民日报新媒体联合出品的

抗疫公益短片《2020 使用说

明书》在全网平台正式发布，

以艺术化的真实影像为仍在

与新冠病毒积极斗争的世界

送上一份暖心问候。

《2020 使用说明书》，是

青年电影导演乐书婷继《武

汉，我们等你》与《阳台里的

武汉》后推出的第三部抗疫

公 益 短 片 。 演 员 黄 晓 明 献

声，以深沉而富有力量的旁

白诵读，温暖诠释着中国电

影人积极参与全球抗疫的责

任与决心。

《2020使用说明书》

呼唤共同面对

埃菲尔铁塔下的热吻，时

代广场商铺热闹的迎客声，各

式餐厅里美味喷香的汉堡、火

锅 、寿司，影院银幕投射的美

好光影……一切被世界视作

理所当然的美好，都因新冠肺

炎疫情的全球暴发在相当长

时间内与我们隔绝。“人类命

运的秩序被病毒调成同样的

节奏，感染的可能不分国界，

死亡的概率没有时差，心和心

会接壤吗？”开篇以冷峻的镜

头语言回顾新冠肺炎疫情带

来 影 响 的《2020 使 用 说 明

书》，用“共同面对”给出坚定

答案。

“当我们获得一个新的物

品但不知该如何使用的时候，

往往需要一份说明书。”基于

2020 年的全球疫情及复杂形

势，青年导演乐书婷萌生了为

面对考验的人类制作一份“说

明书”的想法。透过镜头，她

希望传递的是人类文明最不

该被遗忘的精髓——尊重生

命，释放善意。

在当前纷扰的世界形势

中，《2020 使用说明书》将焦

点回归到生命的常识。“生命

是不能被略过的重点，一定有

人敢选最难的那条路，一定有

人把生命排在利益的前面。”

人类命运共同体，不仅是一个

口号、一种梦想，更应该是世

界共同的行为。在这场全球

防控疫情阻击战中，秉持“人

民至上，生命至上”态度的中

国不断助推形成全球抗疫的

合力，始终为世界输出善良与

尊重的信号。

从“你会记得这一天吗”，

到“ 你 会 忘 了 这 一 天 吗 ”，

《2020 使用说明书》首尾两重

镜头，分别艺术化地记录着你

我戴上口罩与摘除口罩的瞬

间——这是疫情中我们每天

面对世界的日常，更承载着突

破疫情束缚的共同愿望：放心

呼吸每一寸空气、开心步入影

院与游乐场的那一天，正在向

我们挥手。

“哪怕只照亮一小部分

人，也有很大的意义”

不同于聚焦武汉市民抗

疫生活的前两部短片作品，乐

书婷的团队此次将目光聚焦

于全球疫情防控阻击战。“我

们在世界不同地方经历着同

样的变数，没有人能置身事

外，”中国积极有效的疫情应

对机制及态度，令乐书婷感受

到了“患难见真情”的力量，

作为电影人的她也将这份感

动融于作品之中，“期望更多

人看到我们中国的作为和对

待生命的态度：人民至上，生

命至上。”

近年来，电影频道在青年

电影人才培养层面不断着力，

为包括乐书婷在内的一批青

年电影人提供创作机会和平

台，给予最大的信任和支持。

对于与电影频道的再次深度

合作，直言“非常合拍”的乐

书婷也有着深刻体悟。“我特

别感谢电影频道王平久老师

对于我创作上的帮助，他特别

懂我，给我很准的方向和很大

的空间。电影频道也是一个

窗口，让我们文艺工作者可以

在疫情当中透过这个窗口发

出自己小小的光，哪怕只照亮

一小部分人，对我们来说也有

很大的意义。”

依托电影频道平台，乐书

婷不断铺展与同样肩负社会

责任的中国电影人之间的公

益合作，继吸引周迅、陈坤加

盟《阳台里的武汉》后，又力

邀黄晓明参与《2020 使用说

明书》旁白配音。黄晓明身上

的正气和倔强，在她看来恰与

短片笃定又充满力量的气质

相符。“晓明哥自己也特别认

真，配了好多遍，每遍都给出

了完全不同的状态和感觉，可

塑性非常强。”

目前，公益短片《2020 使

用说明书》已在 CCTV-6 电影

频道、湖北广播电视台、人民

日报新媒体及全网平台同步

播出上线。据悉，短片主创团

队还将继续邀请著名电影人

继续参与外语版本创作，不日

将与观众见面。 （林琳）
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视听效果、观影氛围、社交属性无法复制

大银幕的优势地位依然不可替代


